
RÉSIDENCE CLICHY
Avenue de Clichy  - Paris 17e

 ON FAIT LE POINT

GRÂCE AUX ATELIERS,UN PROJET AFFINÉ !

Du 30 novembre 2017 au 17 janvier 2018, c’est à un rythme soutenu que se sont 
déroulés les ateliers de concertation pour accompagner la préparation du dépôt 
de permis de construire et finaliser les propositions de l’agence d’architecture 
Ithaque. Retour sur une fin d’année très productive !

30 NOVEMBRE
UN JARDIN SUR LE TOIT

Une quinzaine de locataires étaient inscrits 
auprès de Madame Chaillou et tous sont 
venus, dont 3 enfants que nous remercions 
pour leurs illustrations !

En présence d’experts : Ithaque, architecte 
du projet et Topager, association d’agricul-
ture urbaine,  les contraintes techniques 
ont pu être intégrées et complétées par 
les retours d’expérience de la part de ICF 
Habitat La Sablière.

L’atelier s’est déroulé en 2 parties : un 
temps libre d’évocation à partir de la notion 
de jardin, suivi d’un échange sur la manière 
dont le futur jardin de la résidence pourrait 
être mise en place, ses usages mais aussi 
ses contraintes …

La rencontre a permis de dégager rapide-
ment plusieurs orientations claires :
❙ ��les locataires conçoivent le fonctionne-

ment du lieu dans un cadre précis et sécu-
risé : règlement, horaires d’ouverture, 
cadre associatif de jardinage

❙ ��le lieu imaginé sera dédié à la détente 
et au jardinage

❙ ��le jardin est l’occasion de créer un lien 
avec le local commun de la résidence que 
les locataires appellent de leurs vœux : 
l’expression « du potager à la marmite » 
résume le souhait de faire participer ceux 
des locataires qui n’auront pas la possi-
bilité physique d’accéder au jardin en 
toiture et de les faire profiter des produits 
du jardin : ateliers de cuisine, dégustation 
des produits de saison, etc.

❙ ��les participants ont proposé la mise en 
place d’une bourse d’échanges ou d’un 
système de points. 

❙ ��ils sont très soucieux des contraintes de 
sécurité et d’étanchéité et s’interrogent 
sur les coûts supplémentaires induits par 

la création du jardin : qui prend en charge 
l’achat des outils, des graines, les charges 
en eau pour l’arrosage ?
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6 DÉCEMBRE 
LA VIE DE LA RÉSIDENCE

Participation : Neuf locataires ont participé 
à la rencontre. Ils avaient pour six d’entre 
eux déjà participé à l’atelier précédent 
concernant « le jardin sur le toit ». Les loca-
taires présents ont regretté de ne pas avoir 
été plus nombreux et se sont interrogés sur 
les modalités de mobilisation nécessaires 
pour recueillir l’avis des autres résidents. 

Concernant la vie de l’immeuble, il s’agis-
sait de faire l’inventaire de ce qui existe 
aujourd’hui dans la résidence, ce qui 
marche en matière de « vivre ensemble » 
et de s’interroger sur la nature du bien-vivre 
ensemble dans la résidence. 
Les contours du vivre ensemble recouvrent 
un large périmètre allant du respect mutuel 
entre voisins, de l’entraide entre locataires 
à une offre d’animation et de temps de 
convivialité.
Le respect mutuel entre voisins concerne 
les règles de vie en collectivité : il se gère 
par le dialogue (certaines personnes n’ayant 
pas toujours l’impression de gêner les voi-
sins, d’être producteurs de nuisances) et 
est facilité par une connaissance mutuelle.
L’entraide souvent existante entre voisins 
proches se limite la plupart du temps au 
périmètre du palier. Elle pourrait prendre 
la forme d’un réseau d’échange de ser-
vices, qui pourrait être soit formalisé sur 
un tableau d’offres et de demandes posé 
dans les halls, soit coordonné par un réfé-
rent. Les services peuvent recouvrir des 
formes très variées (aide pour des petits 
travaux -changer une ampoule, régler une 
fuite sur un robinet…- , aide pour faire ses 
courses, récupérer des enfants à l’école, 
aide à mettre en place pendant les travaux 
- déplacer les meubles…-, initiation au 
jardinage, aide aux devoirs…) 

A cet égard, la rencontre a permis de déga-
ger rapidement une première orientation 
claire : la nécessité de disposer d’une salle 
à destination des locataires pour envisa-
ger toute action collective. Ce point est 
considéré comme un préalable pour offrir 
un point de rencontre aux résidents : sou-
tien scolaire, tricot, jeu de cartes, garderie 
ponctuelle, etc.
La convivialité, les loisirs concernent des 
propositions diverses : 
❙ �ateliers, temps de rencontre RDV réguliers 

ouverts à tous permettant de se retrouver 
juste pour échanger, boire un café ou tri-
coter, jouer aux cartes… au gré des envies.

❙ ��sorties culturelles, sorties en forêt, ran-
données…

❙ �décoration des parties communes de l’im-
meuble : sapins de noël, dessins d’enfants 
pour décorer les paliers…

❙ ��fêtes : la fête des voisins, « du potager à 
la marmite » peuvent ponctuer la vie de 
la résidence.

13 DÉCEMBRE 2017
DIAGNOSTIC EN MARCHANT 
DES PARTIES COMMUNES

Participation : Douze locataires ont bravé 
le froid pour participer à la visite des halls, 
cages d’escaliers et sous-sols. Quatre 
d’entre eux déjà participé à l’atelier pré-
cédent concernant  le vivre-ensemble de 
la résidence. 

Danyel Thiebaud  (Ithaques, architecte du 
projet) a ouvert l’atelier en présentant dans 
la salle Parès les modifications prévues dans 
l’agencement des halls. Puis les 3 cages 
d’escaliers ont fait l’objet d’une observa-
tion complète : halls, escaliers, palier du 
1er étage et sous-sol.

La visite a permis aux locataires présents 
de comprendre les contraintes structurelles 
du bâtiment : 
❙ �impossibilité technique de créer un 2e  
ascenseur à la place des locaux vide-or-
dures, 

❙ ��exiguïté du hall 181 Ter nécessitant la 
répartition des vélos dans les 2 halls Bis 
et Quater,

Les participants se sont montrés intéressés 
par les principales modifications :
❙ �création du sas permettant de sécuriser les 
accès et d’améliorer les conditions d’iso-
lation thermique des parties communes

❙ �apport de lumière naturelle dans les halls 
par la réduction des locaux poussettes

❙ ��local déchets reformaté en prévision de 
la collecte pneumatique

En résumé :
❙ ��il a été proposé de remplacer les entrées 
des halls actuellement avenue de Clichy 
par des accès côté rue Gilbert Cesbron : 
les participants préfèrent conserver leur 
adresse postale avenue de Clichy 

❙ ��les participants demandent l’isolation des 
cages d’escalier au niveau du sous-sol 
en vue de sécuriser les caves, quitte à 
échanger l’attribution de caves, 

❙ ��installation de prises électriques pour 
permettre l’éclairage des caves à partir 
des parties communes.

17 JANVIER 2018 
LE TEMPS DES TRAVAUX

Douze locataires ont participé à la ren-
contre, confirmant leur intérêt pour les 
précédents ateliers. 
L’atelier s’est déroulé en 3 parties : 
connaître les principales préoccupations 
des locataires à l’approche des chantiers, 
identifier les besoins de chacun à propos 
du temps des travaux, voir si des offres 
peuvent être proposées dans le cadre de 
l’entraide et connaître les moyens de com-
munication les plus efficaces pour faciliter 
l’information pendant le chantier.
Les préoccupations et besoins exprimés par 
les participants ont été l’occasion d’évoquer 
à nouveau la nature du projet et certains 
aspects encore en questions. 
Les offres de services s’expriment plutôt à 
l’égard de l’entourage immédiat, au niveau 
du palier, avec lesquels une relation de 
voisinage existe déjà. L’entraide s’exercera 
au coup par coup car nombreux sont ceux 
qui ont du mal à se projeter dans cette 
période, tout en imaginant qu’elle ne sera 
pas simple à vivre au quotidien •

◗ ��Dégradations liées aux travaux : lors 
de la recherche d’amiante, des trous 
ont été faits un peu partout dans les 
appartements.

◗ ��Qu’en sera-t-il du papier peint, des pein-
tures après le changement des fenêtres 
et portes fenêtres ?

◗ ��Cuisines : le chauffe-eau peut-il être 
déplacé (actuellement au milieu du mur 
dans les 4 pièces) dans un coin pour un 
meilleur aménagement des cuisines ?

◗ ��Les chauffe-eau seront-ils dimensionnés 
pour les 4 pièces (grosse déperdition 
d’eau avant d’obtenir de l’eau chaude)

◗ ��Pour ceux qui travaillent en décalé, sera-
t-il possible de disposer d’un lieu où se 
reposer ?

◗ ��Est-il prévu de mettre des prises élec-
triques dans les salles de bains ?

◗ ��Y aura-t-il des volets partout ? à com-
mande électrique ou manuelle ?

◗ ��Qui se charge du désamiantage ?

◗ ��Les radiateurs seront-ils changés ?

◗ ��Sera-t-il possible de supprimer le gaz 
dans les cuisines pour ceux qui le sou-
haitent ? Aura-t-on le choix ?

◗ ��Est-il possible de choisir entre une 
douche et une baignoire ?

◗ ��Je travaille en télétravail un jour par 
semaine : comment vais-je m’organiser ?

◗ ��A qui laisser les clés : voisin, gardienne, 
autre ?

◗ ��Les portes palières vont être changées : 
comment se passe la remise des clés ?

◗ ��Les portes intérieures des appartements 
seront-elles changées ?

◗ ��Les sanitaires seront-ils changés ?

◗ ��Les salles de bains sont aveugles : une 
ventilation est-elle prévue et quel type 
de ventilation ?

◗ ��Les appartements se terminant par 1 ou 
9 disposent d’un conduit inutile et sale : 
est-il possible d’ouvrir une fenêtre à la 
place du conduit ?

◗ ��Comment se passera le stockage des 
meubles et des affaires pendant les tra-
vaux ?

◗ ��Qui aide au déménagement ?

◗ ��Qui protège les effets personnels de la 
poussière pendant les travaux ?

◗ ��Un plan par appartement sera-t-il remis 
à chacun ?

◗ ��Des toilettes pour les ouvriers du chantier 
sont-elles prévues ?

◗ ��Quelle est la taille exacte du balcon ?

◗ ��Je suis prêt à confier les anciennes clés 
de la porte palière, pas les neuves !

◗ ��Les nouvelles portes palières seront-elles 
munies d’un viseur (judas) ?

◗ ��L’isolation phonique interne va-t-elle 
être révisée ?

◗ ��Il faudrait renforcer le contrat d’entretien 
des ascenseurs pendant les travaux : s’ils 
sont utilisés par les ouvriers, ils tombe-
ront en panne plus souvent.

◗ ��Ce serait bien d’avoir connaissance du 
planning d’intervention dans les appar-
tements une semaine avant pour avoir 
le temps de s’organiser.

◗ ��Une remise en peinture de la totalité des 
appartements est-elle prévue ?

◗ ��Si aucun choix de prestations ne 
convient, pourra-t-on acheter son car-
relage et le faire poser par les ouvriers 
du chantier ?

 LES BESOINS ET LES CRAINTES EXPRIMÉS



CONTACT

Votre gardienne : Mme Jacqueline CHAILLOU
À la loge 190 avenue de Clichy l Tél : 01 44 85 98 23 - 06 10 47 14 29
Site internet : http://www.icfhabitat.fr/sabliere
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2018 2020

 LES GRANDES ÉTAPES PRÉVISIONNELLES DU PROJET

Dépôt de la demande 
de permis de construire Consultation 

d’entreprises

Présentation de l’entreprise  
et des prestations  

Planning des travaux, mesures 
d’accompagnement et prévention 

des nuisances

Inauguration du jardin 
sur le toit !

 LES OFFRES DE SERVICES ENTRE LOCATAIRES

◗ ��Garder les clés de ses voisins
◗ ��Aider à déplacer les meubles
◗ ��Décrocher les cadres, les ampoules
◗ ��Rendre des services au coup par coup

QUESTION DE LOCATAIRE 

Quand connaîtrai-je 
précisément le montant 
de l'évolution de mon 

loyer et la nature exacte 
des travaux qui seront 

entrepris dans mon 
logement ?

Des entretiens individuels 
d’explication de l’évolution 
de votre quittance ont eu 
lieu en novembre 2017 et 

vous avez tous été informés 
individuellement du montant 

d’augmentation de votre 
quittance.

À VOTRE SERVICE

Quels moyens pour mieux 
vous informer ?

Dites-nous par quel moyen vous 
souhaitez être informé tout au long 

des travaux :
Tableau d’affichage

Affichette sur les portes des halls
Boîtes aux lettres

Adresse mail au chantier
Numéro vert

SMS
Info Réha




