
DÉCONFINEMENT PROGRESSIF 
GESTION DE VOS DEMANDES 
 
Le temps s’est arrêté pendant le confinement et l'activité 
reprend peu à peu son cours d’avant. Après avoir assuré 
l’essentiel auprès de vous, nos équipes reprennent très 
progressivement une activité normale, dans le respect des 
règles de sécurité qui s’imposent, pour vous, pour nous.  
 
Nous tentons de tout mettre en œuvre pour engager ce qui n’a 
pas pu être fait pendant le confinement, et répondre aux 
nouvelles demandes. Toutes nos équipes sont mobilisées pour 
apporter une réponse à chacun de vous, dans les meilleurs 
délais possibles. 
 
Merci de votre compréhension et de votre patience. 
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