
CONTACTS UTILES pendant la période de confinement

Pour contacter la Mairie : Allô Toulouse (gratuit) : 05 61 222 222

URGENCES SOLIDARITÉS JEUNESSE
PARENTALITÉ

AIDE AUX 
PERSONNES

17

18

15

Vous présentez 
des symptômes 
du COVID 19 ?

Un médecin vous accueille 
au centre d’animation 

de Soupetard transformé 
en centre de consultation

7j/7 de 14h à 17h 
63 Chemin de Hérédia

INFORMATION COVID 19  
numéro national gratuit 

24h/24 :
0 800 130 000

SAMU 
(service d’aide médical urgent) 

POLICE SECOURS 
(pour signaler une infraction 
qui nécessite l’intervention 

immédiate de la police) 

SAPEURS- POMPIERS

ACCOMPAGNEMENT 
OUTILS NUMÉRIQUES 

numéro national gratuit en semaine 
de 9h à 18h : 01 70 772 372

Allô Seniors (Mairie - gratuit) 
0 800 042 444

du lundi au jeudi de 8h30 à 16h45 
et le vendredi de 8h30 à 13h

Centre Social Jolimont/Soupetard  
06 28 75 19 79 

CAF : 0 810 25 31 10

MAISON DES SOLIDARITÉS 
(Conseil Départemental - Cellule d’urgence unique) 

05 34 57 35 01

CONSEIL DEPARTEMENTAL  
BONS SOLIDAIRES : 

05 34 33 41 11
(Pour faire la demande de bons solidaires, 150 € par mois 
sous condition de ressources et après évaluation sociale)

FFPE  
06 65 67 94 40

Consultation et Soutien psychologique à distance (gratuit)
Ecoute des seniors isolé-e-s par des bénévoles

ACCEPT (La Gloire) 
 06 38 49 35 29

Accompagnement des enfants et des adultes

ALLO, PARENTS CONFINÉS 
numéro gratuit 0 805 382 300 

Fédération nationale 
des Ecoles des parents et éducateurs

Du lundi au samedi de 10h à 22h  
appel anonyme et échanges confidentiels

Centre Social Jolimont/Soupetard  
06 28 75 19 79

Réussite Educative (Mairie)
Permanence d’écoute et de soutien 
psycho- éducatif pour les familles
De 10h à 12h : 06 42 46 91 14
De 14h à 16h : 06 42 46 06 85

Club de Prévention 
(Toulouse Métropole)

06 07 35 87 61
Mise en relation 

avec un éducateur spécialisé
 

Lieu Initiative Jeunesse (Mairie)  
05 34 24 50 32 

Accompagnement des jeunes

CVIFS 
06 08 12 70 80

Accompagnement des jeunes

AMI CHEMIN 
06 59 44 85 30 

Accompagnement des enfants 
Résidences d’ICF : la Juncasse, l’Hers, 
Surcouf, l’ILN Louis Plana, Canavera 
et les petites maisons des Argoulets

SECOURS POPULAIRE 
Aide alimentaire
05 34 44 34 40

CROIX ROUGE
Aide alimentaire 
05 61 99 29 98 

CONTACTER UN AVOCAT 
(gratuit)  

0 805 0170 15

INFO VIOLENCE FEMMES 
3919

ENFANCE EN DANGER 
119

APIAF 
05 62 73 72 62 

Accompagnement des femmes 
victimes de violence

FRANCE VICTIMES 31 
05 62 30 09 82

Aide aux victimes et accès au droit
 


