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Générations
Action Solidaire

LA SOLIDARITE
AVANT TOUT

Depuis le début de la crise
sanitaire, 'amicale des locataires
de la résidence 93 Chapelle, située
Porte de la Chapelle, a organisé
deux distributions de paniers
alimentaires aux plus démunis.
Monsieur Métayer, président de
I"amicale des locataires de la
résidence 93 Chapelle, explique
comment l'idée est venue, et
comment le tout est organisé :

« Pendant cette crise sanitaire

due au COVID-19, la mairie du

18%™ arrondissement avait organisé
des ventes de paniers, a petits prix,
dans le quartier. On s'est donc dit :
“Pourquoi ne pas s'en inspirer dans
notre immeuble ?" Notre idée a
nous, c'est de distribuer des paniers
gratuitement aux locataires de la
résidence. Notre partenaire, Epicerie
de la Charrette des 4 Saisons, nous
a aidés a réaliser ces 40 paniers
distribués. Les familles sont toujours
surprises quand on leur dit que c'est
entierement gratuit ; elles sont
vraiment prétes a payer pour.

On peut vraiment dire que les deux
distributions gu'on a faites jusqu'ici
(en mars et en mai 2021) nous ont
permis de tisser un lien avec les
familles. »
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Malgré une année 2021 marquée par la crise sanitaire, h P
les locataires d’ICF Habitat La Sabliére ne se sont pas T e
laissés abattre et se sont montrés ingénieux. En effet, le 23 mars

dernier se tenait le jury de la 11 édition de U'Appel a Projets.

Pas moins de 31 dossiers ont été déposés par les locataires, dont U'objectif
est de développer le lien social dans leur résidence.

Les résultats étaient au rendez-vous : 30 de ces projets ont obtenu le soutien
d'ICF Habitat La Sabliere, représentant 38 094 € de subventions accordées.

Le tiers de ces projets concerne le theme coup de ceeur de cette édition :

le numérique, un sujet phare au vu du contexte actuel. D’autres portent sur les
arts et cultures, la convivialité ou encore I'environnement et le cadre de vie.

Ainsi, le coup de ceeur du jury

a été attribué a I'association
Destination Multimédia pour son
projet d’unité mobile numérique :
un camion aménagé en salle
informatique qui organise, au

sein d’une de nos résidences de
Conflans-Sainte-Honorine,

des permanences pour favoriser
I'usage du numérique.

Vous souhaitez, vous aussi, vous impliquer ? Rendez-vous a I'automne
prochain pour le lancement de la 12¢™ édition de I’appel a projets !

NA
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FESTIVAL

Reg<rd
heuf3:

Les 12 et 16 juin, les résidences de oM e e o it
Drancy ont eu la chance d’accueillir le
festival Regard Neuf 3, un rendez-vous
artistique et culturel organisé pour le
plus grand plaisir des spectateurs !

Au programme de cette seconde édition :
un spectacle alliant théatre, slackline et
funambulisme, avec les artistes de Gaby
Sourire et de I'association Parislack, ainsi
que des ballades poétiques et musicales
ponctuées de funambulisme. Les
spectateurs ont aussi pu participer a une
initiation au funambulisme et a un atelier
photographique participatif en prenant la

pose devant I'embléme du festival. e
Un beau moment de découverte ! https://regardneuf3.fr/

Création : dps. Crédits photos : ICF Habitat, Adobe Stock, Caterina Suzzi, Jean-Michel Leligny/Andia.fr, Freepik. Droits réservés. Ne pas jeter sur la voie publique. Eté 2021.
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Marie-France Molina est trés engagée
dans cette démarche. Directrice clientéle
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avec la qualité de service ! 1/ /. | - P TEE ‘e @& s, IDEES DA COTE

Depuis plusieurs mois, ICF Habitat La Sabliére met en place des actions : ol - "';" ' - g / =
spécifiques, pour votre satisfaction. La qualité de service et 'amélioration ( } - ' : y 1 ) ;
de vos conditions de vie quotidiennes au sein des résidences sont les

priorités d'ICF Habitat la Sabliere.

C’est pourquoi depuis quelgues mois nous travaillons a la mise en ceuvre

d'actions particuliéres sur des sujets incontournable pour votre satisfaction,

comme la propreté, le suivi des demandes locataires, le suivi des

interventions des entreprises dans les logements, etc.

Zoom sur la propreté

DE
On le sait, la propreté est un facteur déterminant de la qualité de vie au sein « S ISEK
d’'une résidence : c'est l'axe d'amélioration que vous avez priorisé dans les
enquétes de satisfaction annuelles. Pour répondre a vos attentes, que ce soit
au niveau de la propreté dans les parties communes, dans les logements a la
relocation, et méme dans les logements neufs, deux actions sont expérimentées
en coopération avec les amicales dans différentes résidences, et seront ensuite
généralisées.

/\4\

aic

Julie Raymond, responsable de sites ICF Habitat a Vigneux-sur-Seine, Jean-Claude Debon, président de I'amicale des e,

vous parle de la premiére action mise en place : I'organisation de locataires de la résidence de Louis Armand a Vigneux- . iCE HASITAT ey
Py . . . . . . LASABUERE el

visites contradictoires avec les amicales. sur-Seine, témoigne :

Et si vous décrochiez, vous aussi,
le Permis de végétaliser ?

Le Permis de végétaliser, mis en place par ICF Habitat La Sabliére, o
. . . e . . , gardien a
permet aux habitants, amicales, associations et gardiens de concrétiser La Garenne-Colombes, est le

premier a avoir expérimenté le

leurs projets de fleurissement et de verdissement au sein des résidences, IRl LS

sa résidence avec les locataires,

. Je .
- en pied d'immeuble ou au coeur des parties communes. Famicale ef Birama Camara,
L'autre action menée dans les résidences est la mise I'employé d’immeubles. Il témoigne :
en place d'affiches de nettoyage dans les halls. S )
Julie Raymond vous l'explique : \ _—/ Ces initiatives contribuent a améliorer de culture, pleine terre, fleurissement
N i ~
\ |

le cadre de vie et participent a la du mobilier urbain...

préservation de la biodiversité, mais Toutes les initiatives vertes sont les
constituent également des occasions bienvenues !

d'échanger entre voisins et de sensibiliser

les plus jeunes aux enjeux écologiques. Comment fuire ?

Vous révez de |ard|ner.? S Rapprochez-vous de votre gardien pour
Demandez votre Permis de vegeiullser : obtenir un dossier. Il vous suffit ensuite
de le remplir et de signer la charte,
Vous pouvez proposer de réaliser et et de les remettre a la loge de votre
d’entretenir une parcelle végétale, gardien ou de les renvoyer par e-mail
existante ou a créer, dans l'enceinte auprés du service de Développement

commune de votre résidence, celle-ci ne Social Urbain (DSU) :
Au total, plus de 40 actions sont réalisées par les équipes de La Sabliére dans l'objectif d’'améliorer votre satisfaction et vos devant pas excéder 10 m?: jardiniére, bac developpement-social@icfhabitat.fr.

conditions de vie. Cette démarche d’amélioration du service rendu sera soumise a évaluation et validation par un comité de
labélisation spécialisé a la fin de 'année.
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